
 
 
 
 

 
Z A H T J E V   S U D U Ž N I K A 

 
IZJAVA 
Suglasan sam biti sudužnik tražitelju kredita:    

 
 

OSNOVNI PODACI SUDUŽNIKA 
 

Ime i prezime:     
OIB:    

 

Mjesto rođenja:   Državljanstvo:    
Broj osobne iskaznice:  Mjesto izdavanja:  Datum isteka:                  
Adresa i mjesto stanovanja iz osobne iskaznice:       

 

Kućni telefon:  Mobitel:  Telefon na poslu:    
E-mail adresa:       

 

Stanarski odnos:   Na sadašnjoj adresi od  godine 
Bračno stanje:  Broj uzdržavane djece:  Broj članova kućanstva:    

 

Zanimanje/Naziv radnog mjesta:       
Radni odnos / vrsta ugovora:    Stručna sprema:     
Zaposlenje kod poslodavca od:  Ugovor o radu do:     
Iznos za isplatu sa zadnje platne liste:   HRK. 

 
 

PODACI O POSLODAVCU 
Naziv Poslodavca:                                
Adresa:    
Djelatnost:  OIB Poslodavca:     

 
 
 

OSNOVNI PODACI O BANCI 
NAZIV BANKE: OTP banka d.d. ADRESA BANKE: Domovinskog rata 61, 21000 Split 

 
Ovime, ja niže potpisani izjavljujem i potvrđujem da su svi podaci koje sam predao OTP banci d.d.istiniti i točni. 
Potpisom potvrđujem da sam upoznat s odredbama Posebnih uvjeta poslovanja OTP banke d.d.. 

 
 
 
 

Datum i mjesto Potpis sudužnika 
 
 
 
 
 
 
 
 

OTP banka d.d.  
Domovinskog rata 61 
21000 Split, Hrvatska 

 
Tel.: +385 (0)72 201 555, Fax: +385 (0)72 201 950 
Web: www.otpbanka.hr , e-mail: info@otpbanka.hr; uprava@otpbanka.hr 

 



 

INFORMACIJE O PRIKUPLJANJU PODATAKA UZ ZAHTJEV SUDUŽNIKA ZA AUTO KREDIT 

Potpisom ovog obrasca  potvrđujem da me je OTP banka d.d. (u daljnjem tekstu Banka) prije prikupljanja osobnih 

podataka koje dajem Banci, a u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka, upoznala sa sljedećim:    

• Da osobne podatke navedene u Zahtjevu: ime i prezime, OIB, mjesto rođenja, državljanstvo, broj 

identifikacijske isprave, mjesto izdavanja identifikacijske isprave, datum isteka identifikacijske isprave, 

adresa i mjesto stanovanja iz osobne iskaznice, telefon kod kuće, na poslu, broj mobilnog telefona, e-mail 

adresa, stanarski odnos, od kada stanujete na sadašnjoj adresi, bračno stanje, broj članova kućanstva, 

broj uzdržavane djece, zanimanje/naziv radnog mjesta, radni odnos/vrsta ugovora, stručna sprema, od 

kada ste zaposleni kod trenutnog poslodavca, kada vam ističe ugovor o gradu, iznos isplate sa zadnje 

platne liste, naziv poslodavca, adresa poslodavca, djelatnost, OIB poslodavca, Banka prikuplja i obrađuje 

kao obvezne podatke u svrhu identifikacije odnosno radi procjene kreditne sposobnosti klijenta u svrhu 

izvršenje ugovora o kreditu te poduzimanja ostalih radnji povezanih sa sklapanjem ugovora i ispunjenjem 

ugovornih obveza, praćenje urednosti kreditnog plasmana, prisilne naplate plasmana u slučaju neurednosti 

kreditnog odnosa, kao i eventualne prodaje neurednog kreditnog plasmana a sve sukladno sljedećim 

pravnim osnovama: Zakonu o kreditnim institucijama, Zakonu o potrošačkom kreditiranju, Zakonu o 

stambenom potrošačkom kreditiranju, Ovršnom zakonu, Zakonu o zemljišnim knjigama. Posljedica uskrate 

davanja predmetnih podataka jest nemogućnost uspostave poslovnog odnosa. 

  

Također, u nastavku Vam Banka pruža slijedeće informacije o obradi Vaših osobnih podataka:    

• Voditelj obrade Vaših osobnih podataka je Banka sa slijedećim kontakt podacima: OTP banka d.d., 

Domovinskog Split, OIB:52508873833, info telefonski broj  0800 210021, adresa elektroničke pošte: 

info@otpbanka.hr;     

• Kontaktni podaci Službenika za zaštitu podataka OTP banke d.d. je: Domovinskog rata 61, 21000 Split, e-

mail adresa:  zastita-osobnih-podataka@otpbanka.hr  

• Imate pravo od Banke zatražiti pristup osobnim podacima te detaljnim informacijama o tome  kako se Vaši 

osobni podaci obrađuju. Ostvarenje zahtjeva za pristup podacima ne smije negativno utjecati na prava i 

slobode drugih;    

• Imate pravo na ispravak netočnih osobnih podataka. Također, imate pravo i na dopunu osobnih podataka, 

među ostalim i davanjem dodatne izjave, kao i da će Banka poduzeti  mjere koje se od nje razumno mogu 

očekivati da provjeri točnost podataka i ispravi ih;    

• Imate pravo na brisanje osobnih podataka ukoliko je ispunjen jedan od slijedećih uvjeta:    

- podaci više nisu nužni u odnosu na svrhe u koje su prikupljeni ili na drugi način obrađeni ;    

- ukoliko povučete privolu na kojoj se obrada temelji;    

- ukoliko uložite prigovor na obradu osobnih podataka na temelju legitimnog interesa Banke ili treće strane, 

uključujući izradu profila koja se temelji na tim osnovama, te na obradu osobnih podataka u svrhu 

marketinga, što uključuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom; U prvom 

slučaju neće doći do brisanja podataka ukoliko su legitimni interesi Banke jači od interesa, prava i sloboda 

ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.    

-osobni podaci su nezakonito obrađeni;    

-osobni podaci se moraju brisati radi poštovanja pravnih obveza temeljem drugih pravnih propisa.    

• Imate pravo ishoditi ograničenje obrade osobnih podataka, pod slijedećim uvjetima:    

- osporavate točnost osobnih podataka, na razdoblje kojim se Banci omogućuje provjera točnosti osobnih 

podataka;    

- obrada je nezakonita, a Vi se protivite brisanju osobnih podataka te umjesto toga tražite ograničenje njihove 

uporabe;    

- Banka više ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih Vi tražite radi postavljanja, ostvarivanja ili 

obrane pravnih zahtjeva;    

- Uložili ste prigovor na obradu podataka na osnovu legitimnog interesa, uključujući izradu profila koja se 

temelju na tim podacima očekujući potvrdu nadilaze li legitimni razlozi Banke razloge ispitanika. Banka će 

Vas obavijestiti prije nego što ograničenje obrade bude ukinuto.     

• Imate pravo na prenosivost svojih osobnih podataka. To znači da  na Vaš zahtjev  Banka može dati osobne 

podatke u strukturiranom, te uobičajeno upotrebljavanom i strojno čitljivom formatu te ih imate pravo 

prenijeti drugom voditelju obrade pod uvjetom da se obrada podataka temelji na privoli ili ukoliko je nužna 



 

za izvršavanje ugovora u kojem ste stranka ili kako bi se poduzele radnje na Vaš zahtjev prije sklapanja 

ugovora te ukoliko se obrada provodi automatiziranim putem. Prilikom ostvarivanja svojih prava na 

prenosivost podataka imate pravo na izravni prijenos od jednog voditelja obrade drugome, ukoliko je to 

tehnički izvedivo.    

• Imate pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uputiti prigovor na obradu podataka 

kada se oni obrađuju na temelju legitimnog interesa Banke ili treće strane, uključujući izradu profila koja se 

temelji na tim osnovama. U tom slučaju Banka više ne smije obrađivati osobne podatke osim dokaže da 

postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu, koji nadilaze Vaše interese, prava i slobode ili radi postavljanja 

ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.  

• Imate pravo u svakom trenutku uložiti prigovor na obradu osobnih podataka u svrhu marketinga, što 

uključuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom, u kojem slučaju Banka 

više ne smije obrađivati podatke u te svrhe.    

• Imate pravo na podnošenje prigovora ovlaštenom nadzornom tijelu u Republici Hrvatskoj, Agenciji za 

zaštitu osobnih podataka, Selska cesta 136, 10 000 Zagreb.  

    

Ostale informacije o obradi Vaših osobnih podataka u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka (EU 2016/679), 

navedene su u Politici o zaštiti podataka koja je dostupna na Internet stranici Banke www.otpbanka.hr i u poslovnici 

Banke, na Vaš zahtjev.  

Svi osobni podaci klijenta smatraju se bankovnom tajnom i služe isključivo za potrebe Banke osim u slučajevima iz 

čl. 157. st.3. Zakona o kreditnim institucijama NN 159/13, 19/15, 102/15,15/18 i 47/20. 

Potpisom ovog dokumenta potvrđujem da sam upoznat:     

• sa mojim pravima u skladu sa Općom uredbom o zaštiti  podataka kako je navedeno u ovom dokumentu i 

Politici zaštite osobnih podatka OTP banke d.d. koja je dostupna na internetskoj stranici i u poslovnicama 

Banke,    

• da su podaci sadržani u ovom dokumentu točni te ovlašćujem Banku da ih u slučaju bilo kakve sumnje 

može provjeriti,    

• te preuzimam obvezu obavijestiti Banku o svakoj promjeni bilo kojeg osobnog podatka kojeg sam potpisom 

ovog dokumenta stavio/la istoj na raspolaganje i ovlastio/la je za korištenje (tj. obradu) istog,    

• da sam upoznat da sam upoznat/a s Općim uvjetima poslovanja OTP Banke dioničko društvo u kreditnom 

poslovanju s fizičkim osobama koji se nalaze u prilogu ovog Zahtjeva te ih svojim potpisom potvrđujem i 

prihvaćam. 

• da sam upoznat/a s Informacijama o obradi osobnih podataka u osnovnom sustavu registra između 

kreditnih institucija koji se nalaze u prilogu ovog Zahtjeva te ih svojim potpisom potvrđujem i prihvaćam. 

  

  

Ime i prezime sudužnika:    

________________________________________________________              Potpis sudužnika:  

U ____________________________ Datum_________________                    _____________________________   

  



 
 

 
 
Ja _________________(ime i prezime), OIB___________ pod punom materijalnom i 
kaznenom odgovorno u  obaveze u drugim 

sposobnosti prilikom predavanja zahtjeva za kredit u OTP banci d.d.. 
 

 
Institucija u kojoj 
imam navedeno 

 

Kao korisnik kredita 
(iznos) 

Kao su
(iznos) 

Kao jamac 
(iznos) 

kreditima u drugim  
bankama i leasing 

  

    

    

    

Ukupne kreditne 
obaveze u drugim 
bankama 

    

 

 
Institucija u kojoj imam navedeno 

 
Kao korisnik kreditne kartice (ukupan iznos 
odobrenog limita po karticama) 

Obaveze po 
kreditnim karticama 

  

 

 
Institucija u kojoj imam navedeno 

  
Odobreni limit po 

 
  

 
Svojim potpisom na ovoj Izjavi po obavezama istiniti i potpuni te da ne dovodim 

 
 

zabludu. 
 

pozivati na to da je Banka neispravno provela procjenu moje kreditne sposobnosti. 
 
Samo za korisnike stambenog kredita: 

dokumentacija potrebna za procjenu kreditne sposobnosti. 
 

www.otpbanka.hr  obvezu 
obavijestiti Banku o svakoj promjeni bilo kojeg osobnog podatka kojeg sam potpisom ovog dokumenta stavio/la 

 
 

Davatelj izjave: 

                                                      ___________________________ 

(potpis podnositelja zahtjeva za kredit)                                



Potvrda o statusu i visini primanja

Lijepo vas molimo da ovu Potvrdu popunite velikim tiskanim slovima i koristite razmake. Ako Potvrdu ne popunjavate putem računala molimo koristite 
kemijsku olovku plave ili crne boje, a na mjestima gdje je ponuđeno više odgovora, željeni odgovor označite znakom X. Unaprijed se zahvaljujemo!

Potvrda o statusu i visini primanja

Naziv i sjedište:

Matični broj:

IBAN:

Podaci o poslodavcu

H R

Potvrđujem da je gđa/gdin

naš zaposlenik na radnom mjestu

te da je zaposlen:

telefon 

OIB:

od    .             .                       . na neodređeno vrijeme DA NE

od    .             .                       . na određeno vrijeme/mandat DA NE

do    .             .                       . 

pripravnik zamjena za porodiljni/bolovanje nalazi se pod otkazom ostalo

Potvrđujemo da je tijekom posljednja tri mjeseca navedeni zaposlenik/zaposlenica ostvario/la prosječnu neto plaću u iznosu

od

Pod materijalnom i krivičnom odgovornošću izjavljujemo da su gore navedeni podaci istiniti i točni te ih kao takve 
vlastoručno potpisujemo i ovjeravamo. 
Potpisom ovog zahtjeva izjavljujem da mi je prethodno uručen dokument Informacije o prikupljanju podataka uz 
potvrdu o statusu i visini primanja.

kuna. Na plaću imenovanog stavljena je administrativna - sudska zabrana u ukupnom iznosu

od kuna, po kojoj se mjesečno isplaćuje iznos od         kuna.

OIB: Spol: M Ž

Ime i prezime:

Osobni podaci

Popunjava poslodavac za: korisnika kredita sudužnika jamca

Visina traženog kredita: Valuta kredita: HRK EUR

Mjesto i datum:

Ime i prezime ovlaštene osobe:

Potpis i pečat ovlaštene osobePotpis zaposlenika

 ,   .             .                     . 
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INFORMACIJE O PRIKUPLJANJU PODATAKA UZ  POTVRDU O  STATUSU I  VISINI PRIMANJA 
 

ih osobnih 
podataka kako slijedi:    

 ka 

poduzimanja ostalih radnji povezanih sa sklapanjem ugovora i ispunjenjem ugovornih obveza. Posljedica uskrate davanja 
 

ima: OTP banka d.d., Domovinskog rata 61, Split, 
 

 -mail adresa:  zastita-
osobnih-podataka@otpbanka.hr 

 u. 
Ostvarenje zahtjeva za pristup podacima ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih;   

 
ka 

i ispravi ih;   

  

  

 ;   

 

profila u mjeri ko
ih 

zahtjeva.   

 -osobni podaci  
 -  

  

  
  
 ite radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih 

zahtjeva;   
 

ge ispitanika.   

         

 

 bi se 
klapanja ugovora te ukoliko se obrada provodi automatiziranim putem. Prilikom ostvarivanja 

ki 
izvedivo.   

 Imate pravo na temelju sv
 Banka 

 
interese, prava i slobode ili radi postavljanja ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.  

 
 

   
Selska cesta 136, 10 000 Zagreb.   

 (EU 2016/679), navedene su u Politici o 
www.otpbanka.hr  

Svi osobni podaci klijenta smatraju se bankovnom tajnom i slu  
3. Zakona o kreditnim institucijama NN 159/13, 19/15, 102/15 i 15/18.  



Lijepo vas molimo da Administrativnu zabranu popunite velikim tiskanim slovima i koristite razmake. Ako administrativnu zabranu ne popunjavate 
putem računala molimo koristite kemijsku olovku plave ili crne boje, a na mjestima gdje je ponuđeno više odgovora, željeni odgovor označite 
znakom X. Unaprijed se zahvaljujemo!

Administrativna zabrana
Kunski kredit

1. Svakog mjeseca obustavljene iznose dostavljati Banci odmah po izvršenoj isplati.
2. Obavijestiti Banku o eventualnom prestanku radnog odnosa korisnika kredita, odnosno o eventualnom smanjenju 

njegovih primanja, i to najkasnije 8 dana od dana nastale promjene.
3. Da

4. Potpisom ovog zahtjeva izjavljujem da mi je prethodno uručen dokument Informacije o prikupljanju podataka uz 
Administrativnu zabranu.

 po naplati svih naprijed označenih mjesečnih otplata nećemo skinuti zabranu dok Banka ne dostavi izvještaj da je 
dugovanje korisnika kredita u cijelosti isplaćeno.

Obvezujemo se:

Mjesto i datum:

Ime i prezime ovlaštene osobe:

Potpis i pečat ovlaštene osobePotpis zaposlenika

 ,   .             .                     . 

Popunjava poslodavac

Naziv poslodavca:

Telefon:

Na zahtjev i uz suglasnost djelatnika/umirovljenika: 

Adresa: Ulica: Kućni broj:

Poštanski broj: Mjesto:

Adresa: Ulica: Kućni broj:

Poštanski broj: Mjesto:

Matični broj: OIB:

Broj računa (IBAN): H R

Ime i prezime:

Stavlja se administrativna zabrana za osiguranje odobrenog kredita u korist OTP banke d.d. do konačne otplate kredita, s 
 

                      mjeseci iznos

                                  kuna u  korist računa OTP banke d.d., broj HR5324070001024070003, od 

poziv na broj                                                                                                                                                          .

OIB:

tim da mu se mjesečno,  počevši od                                  godine, obustavlja za vrijeme od



Popunjava poslodavac

Naziv poslodavca:

Telefon:

Na zahtjev i uz suglasnost djelatnika/umirovljenika: 

Adresa: Ulica: Kućni broj:

Poštanski broj: Mjesto:

Adresa: Ulica: Kućni broj:

Poštanski broj: Mjesto:

Matični broj: OIB:

OIB:

Broj računa (IBAN): H R

Ime i prezime:

tim da mu se mjesečno,  počevši od                                  godine, obustavlja za vrijeme od
 

OTP banke d.d.,  broj HR5324070001024070003, poziv na broj                                                                                       .

1. Svakog mjeseca obustavljene iznose dostavljati Banci odmah po izvršenoj isplati.
2. Obavijestiti Banku o eventualnom prestanku radnog odnosa korisnika kredita, odnosno o eventualnom smanjenju 

njegovih primanja, i to najkasnije 8 dana od dana nastale promjene.
3. Da

4. Potpisom ovog zahtjeva izjavljujem da mi je prethodno uručen dokument Informacije o prikupljanju podataka uz 
Administrativnu zabranu.

 po naplati svih naprijed označenih mjesečnih otplata nećemo skinuti zabranu dok Banka ne dostavi izvještaj da je 
dugovanje korisnika kredita u cijelosti isplaćeno.

Obvezujemo se:

Lijepo vas molimo da Administrativnu zabranu popunite velikim tiskanim slovima i koristite razmake. Ako administrativnu zabranu ne popunjavate 
putem računala molimo koristite kemijsku olovku plave ili crne boje, a na mjestima gdje je ponuđeno više odgovora, željeni odgovor označite 
znakom X. Unaprijed se zahvaljujemo!

Administrativna zabrana
Kredit uz valutnu klauzulu

Mjesto i datum:

Ime i prezime ovlaštene osobe:

Potpis i pečat ovlaštene osobePotpis zaposlenika

 ,   .             .                     . 

Stavlja se administrativna zabrana za osiguranje odobrenog kredita u korist OTP banke d.d. do konačne otplate kredita, s 

                                  eura u kunskoj protuvrijednosti po srednjem tečaju HNB na dan uplate u korist računa od 

                      mjeseci iznos
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INFORMACIJE O PRIKUPLJANJU PODATAKA UZ ADMINISTRATIVNU ZABRANU 
 

ih osobnih 
podataka kako slijedi:    

 odatke 

s
uspostave poslovnog odnosa.   
 

a 61, Split, 
 

 -mail adresa:  zastita-
osobnih-podataka@otpbanka.hr 

 u. 
Ostvarenje zahtjeva za pristup podacima ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih;   

 Imate pravo na ispra
 

i ispravi ih;   

 Imate pravo na br  

  

  

 

profila u mjeri ko
ih 

zahtjeva.   

 -osobni podaci  
 -  

  

  
  
 ite radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih 

zahtjeva;   

 
ge ispitanika.   

         

 

 bi se 
klapanja ugovora te ukoliko se obrada provodi automatiziranim putem. Prilikom ostvarivanja 

ki 
izvedivo.   

 Imate pravo na temelju sv
 Banka 

 
interese, prava i slobode ili radi postavljanja ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.  

 
 

   
Selska cesta 136, 10 000 Zagreb.   

 (EU 2016/679), navedene su u Politici o 
www.otpbanka.hr  

Svi osobni podaci klijenta smatraju se bankovnom tajnom i slu  
3. Zakona o kreditnim institucijama NN 159/13, 19/15, 102/15 i 15/18.  



 

 

________________________________ ________________________________ 
 (ime i prezime) (OIB) 
________________________________  
 (adresa) 
________________________________ 
 (mjesto) 
 
 
U skladu sa Člankom 146. i 146.a Zakona o kreditnim institucijama (NN 159/13, 19/15, 102/15, 
15/18) pod materijanom i moralnom odgovornošću dajem OTP banci dioničkom društvu sljedeću 
 
 
1 IZJAVU O POVEZANOSTI 
 
 
 
1. Ja ____________________________________(u daljnjem tekstu: potpisnik izjave) imam 

(direktan ili indirektan) kontrolni1 ili značajni2 utjecaj u sljedećim trgovačkim društvima: 
 
 

 
r.b. 

 
puni naziv trgovačkog društva 

MB trgovačkog 
društva 

OIB vrsta 
utjecaja3 

udio 
u %4 

      
      
      
      
      

 
 
2. Član sam Uprave/Nadzornog odbora/Managementa, u slijedećim trgovačkim društvima: 
 

 
r.b. 

 
puni naziv trgovačkog društva 

MB trgovačkog 
društva 

OIB svojstvo 
u trgovačkom 

društvu 
     
     
     
     
     
     

 
 
 
 
 
 
 
 
3. Članovi moje obitelji5 imaju (direktan ili indirektan) kontrolni ili značajni utjecaj u slijedećim 

trgovačkim društvima: 
                                                           
1 kontrolni utjecaj ima onaj koji kontrolira (kroz vlasništvo, ugovor ili na neki treći način) više od 50% prava glasa u 

skupštini ili više od 50% udjela u kapitalu trgovačkog društva 
2 značajni utjecaj ima ona koji kontrolira (kroz vlasništvo, ugovor ili na neki treći način) 20-50% prava glasa u 

skupštini ili 20-50% udjela u kapitalu trgovačkog društva 
3 vlasništvo, članstvo u managementu, Upravi ili Nadzornom odboru trgovačkog društva i sl. 
4 unosi se udio u vlasništvu i upravljanju koji je veći od 20% 
5 pod članovima obitelji smatraju se roditelji, djeca, usvojenici bračni, izvanbračni drugovi i njihova djeca i 

usvojenici 



 

 
 

r.b. 
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člana obitelji 
OIB naziv trgovačkog 
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imaju utjecaj 
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4. Članovi moje obitelji6 rade u OTP banka d.d. 
 

 
r.b. 

ime i prezime, srodstvo 
člana obitelji 

OIB naziv radnog mjesta 

    
    
    
    
    
    

 
 
5. Da li Vaš bračni drug/izvanbračni drug/životni partner/neformalni partner ima financijske obveze 
prema Banci (npr. temeljem ugovora o kreditu, prekoračenja po tekućem računu i sl.)?* 
 
DA     NE 
 
 
Podaci o bračnom drugu/izvanbračnom drugu/životnom partneru/neformalnom partneru (popunjava se 
ukoliko je odgovor na prethodno pitanje potvrdan)** 
 
Ime i prezime supružnika: _____________________________________________________ 
 
OIB supružnika: _______________________ 
 
*podatak se prikuplja radi upravljanja kreditnim rizikom 
**podaci se prikupljaju u svrhu ispunjenja zakonske obveze Banke temeljem EU Uredbi 575/2013 radi izloženosti 
Banke prema korisniku kredita i s njim povezanim osobama 
 
Potpisom ovog obrasca potvrđujem da me je OTP banka d.d. (u daljnjem tekstu Banka) prije prikupljanja osobnih 
podataka koje dajem Banci, a u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka, upoznala sa sljedećim: 
 

 da  podatke u ovoj izjavi Banka prikuplja i obrađuje kao obvezne na temelju Članka 146. i 146.a Zakona 
o kreditnim institucijama (NN 159/13, 19/15, 102/15, 15/18), a u svrhu zaključenja ugovora o kreditu.  
Prikupljanje podataka nužno je radi poštovanja pravnih obaveza Banke, a posljedica uskrate  pružanja 
podataka jest nemogućnost uspostave poslovnog odnosa. 
 

Također, u nastavku Vam Banka pruža slijedeće informacije o obradi Vaših osobnih podataka: 
 Voditelj obrade Vaših osobnih podataka je Banka sa slijedećim kontakt podacima: OTP banka d.d., 

Domovinskog rata 61, 21 000 Split, OIB:52508873833, info telefonski broj 0800 210021,  
 adresa elektroničke pošte: info@otpbanka.hr;  
 Kontaktni podaci Službenika za zaštitu podataka OTP banke d.d. je: Domovinskog rata 61, 21000 Split, e-

mail adresa: zastita-osobnih-podataka@otpbanka.hr; 
 Imate pravo od Banke zatražiti pristup osobnim podacima te detaljnim informacijama o tome  kako se Vaši 

osobni podaci obrađuju. Ostvarenje zahtjeva za pristup podacima ne smije negativno utjecati na prava i 
slobode drugih; 

                                                           
6 pod članovima obitelji smatraju se roditelji, djeca, usvojenici bračni, izvanbračni drugovi i njihova djeca i 

usvojenici 



 

 Imate pravo na ispravak netočnih osobnih podataka. Također, imate pravo i na dopunu osobnih podataka, 
među ostalim i davanjem dodatne izjave, kao i da će Banka poduzeti  mjere koje se od nje razumno mogu 
očekivati da provjeri točnost podataka i ispravi ih; 

 Imate pravo na brisanje osobnih podataka ukoliko je ispunjen jedan od slijedećih uvjeta: 
- podaci više nisu nužni u odnosu na svrhe u koje su prikupljeni ili na drugi način obrađeni ; 
- ukoliko povučete privolu na kojoj se obrada temelji; 
- ukoliko uložite prigovor na obradu osobnih podataka na temelju legitimnog interesa Banke ili treće strane, 
uključujući izradu profila koja se temelji na tim osnovama, te na obradu osobnih podataka u svrhu 
marketinga, što uključuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom; U prvom 
slučaju neće doći do brisanja podataka ukoliko su legitimni interesi Banke jači od interesa, prava i sloboda 
ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. 
-osobni podaci su nezakonito obrađeni; 
-osobni podaci se moraju brisati radi poštovanja pravnih obveza temeljem drugih pravnih propisa. 

 Imate pravo ishoditi ograničenje obrade osobnih podataka, pod slijedećim uvjetima: 
- osporavate točnost osobnih podataka, na razdoblje kojim se Banci omogućuje provjera točnosti osobnih 

podataka; 
- obrada je nezakonita, a Vi se protivite brisanju osobnih podataka te umjesto toga tražite ograničenje 

njihove uporabe; 
- Banka više ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih Vi tražite radi postavljanja, ostvarivanja ili 

obrane pravnih zahtjeva; 
- Uložili ste prigovor na obradu podataka na osnovu legitimnog interesa, uključujući izradu profila koja se 

temelju na tim podacima očekujući potvrdu nadilaze li legitimni razlozi Banke razloge ispitanika. 
        Banka će Vas obavijestiti prije nego što ograničenje obrade bude ukinuto.  
 Imate pravo na prenosivost svojih osobnih podataka. To znači da  na Vaš zahtjev  Banka može dati osobne 

podatke u strukturiranom, te uobičajeno upotrebljavanom i strojno čitljivom formatu te ih imate pravo 
prenijeti drugom voditelju obrade pod uvjetom da se obrada podataka temelji na privoli ili ukoliko je nužna 
za izvršavanje ugovora u kojem ste stranka ili kako bi se poduzele radnje na Vaš zahtjev prije sklapanja 
ugovora te ukoliko se obrada provodi automatiziranim putem. Prilikom ostvarivanja svojih prava na 
prenosivost podataka imate pravo na izravni prijenos od jednog voditelja obrade drugome, ukoliko je to 
tehnički izvedivo. 

 Imate pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uputiti prigovor na obradu podataka 
kada se oni obrađuju na temelju legitimnog interesa Banke ili treće strane, uključujući izradu profila koja 
se temelji na tim osnovama. U tom slučaju Banka više ne smije obrađivati osobne podatke osim dokaže 
da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu, koji nadilaze Vaše interese, prava i slobode ili radi 
postavljanja ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. 

 Imate pravo u svakom trenutku uložiti prigovor na obradu osobnih podataka u svrhu marketinga, što 
uključuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom, u kojem slučaju Banka 
više ne smije obrađivati podatke u te svrhe. 

 Imate pravo na podnošenje prigovora ovlaštenom nadzornom tijelu u Republici Hrvatskoj,  Agenciji za 
zaštitu osobnih podataka, Martićeva ulica 14, 10 000 Zagreb. 

Ostale informacije o obradi Vaših osobnih podataka u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka (EU 2016/679), 
navedene su u Politici o zaštiti podataka koja će Vam biti uručena prilikom prikupljanja Vaših osobnih podataka. 

Svi osobni podaci klijenta smatraju se bankovnom tajnom i služe isključivo za potrebe Banke osim u slučajevima iz 
čl. 157. st. 3. Zakona o kreditnim institucijama NN 159/13, 19/15, 102/15 i 15/18. 
Potpisom ovog dokumenta potvrđujem da sam upoznat:  

 sa mojim pravima u skladu sa Općom uredbom o zaštiti  podataka kako je navedeno u ovom dokumentu 
i Politici zaštite osobnih podatka OTP banke d.d. koja je dostupna na internetskoj stranici i u poslovnicama 
Banke,  

 da su podaci sadržani u ovom dokumentu točni te ovlašćujem Banku da ih u slučaju bilo kakve sumnje 
može provjeriti, 

 te preuzimam obvezu obavijestiti Banku o svakoj promjeni bilo kojeg osobnog podatka kojeg sam potpisom 
ovog dokumenta stavio/la istoj na raspolaganje i ovlastio/la je za korištenje (tj. obradu) istog, 

 da sam upoznat da sam upoznat/a s Općim uvjetima poslovanja OTP Banke dioničko društvo u kreditnom 
poslovanju s fizičkim osobama koji se nalaze u prilogu ovog Zahtjeva te ih svojim potpisom potvrđujem i 
prihvaćam. Također, prihvaćam sve izmjene i dopune istih do kojih dođe u razdoblju do potpunog 
okončanja pravnog posla i svih međusobnih obveza ugovornih stranaka koje iz njega proizlaze. 

  

 
Pod materijalnom i moralnom odgovornošću izjavljujem da su gore navedeni podaci točni i obvezujem se da ću u 
slučaju bilo koje promjene po gore navedenim točkama o tome obavijestiti OTP banku d.d. pismenim putem. 



 

Suglasan sam i ovlašćujem OTP banku d.d. da u slučaju davanja netočnih podataka u ovoj izjavi i u slučaju da ne 
dostavim podatke o promjenama po gore navedenim točkama, raskine sve ugovore o plasmanima sklopljene 
između potpisnika izjave i OTP banke d.d. 

 
U _____________, _______________ ____________________________________ 
          (mjesto)             (datum) (vlastoručni potpis) 
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